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travel SNO \ Ogolnopolska Sie¢ Biur Podrézy Travel Shops
Regulamin Promocji WAKACJE NA RATY
§ 1 Definicje
Sprzedawca - Travel Shops Sp. z 0.0. z siedziba w Lodzi przy ulicy Andrzeja Struga 5, 90-420 L6dZ, nr KRS 0000297380, NIP

6112635474 oraz wybrane biura podro6zy Sieci Travel Shops oznaczone Promocja Wakacje na Raty; posrednik kredytowy,
ktéremu Bank powierzyt oferowanie produktéw kredytowych Banku oraz zawierania uméw kredytowych w imieniu i na
rzecz Banku (zwany jako ,Sprzedawca”)

Klient - osoba fizyczna - kredytobiorca - wnioskujaca o kredyt konsumencki przeznaczony na pokrycie ptatnosci za zawarta
z Organizatorem turystyki za posrednictwem Sprzedawcy umowe o impreze turystyczna; nabywca imprezy turystycznej w
ramach Promocji wakacje na Raty (zwany dalej jako , Klient”)

Bank - BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy pod nr KRS 0000011571, NIP 526-10-08-
546, kapitat zaktadowy w wysokosci 84 238 318 zt w catosci wptacony. Nadzor nad dziatalnoScia BNP Paribas Bank Polska
S.A. sprawuje Komisja Nadzoru Finansowego (zwany jako , Bank”);

Kredyt - udzielany przez Bank Klientowi kredyt konsumencki przeznaczony na zakup imprezy turystycznej. Przyznanie
kredytu uzaleznione jest od pozytywnej oceny zdolnosci kredytowej potencjalnego kredytobiorcy przez Bank. Przyznanie
kredytu uzaleznione jest od akceptacji przez potencjalnego kredytobiorce zaproponowanych warunkéw kredytu (zwany
dalej jako ,Kredyt™);

Umowa o Kredyt - umowa zawierana pomiedzy Klientem a Bankiem okreslajagca warunki zawarcia umowy o kredyt
konsumencki na zakup imprezy turystycznej, warunki wykorzystania przyznanych przez Bank Srodkéw pienieznych,
warunki, formy i sposoby sptaty kredytu, a takze warunki i sposoby sktadania reklamacji, rozwigzania umowy oraz
komunikacji Klienta z Bankiem oraz inne postanowienia wskazane w tre$ci umowy przez Bank;

Serwis Internetowy - strona internetowa Sprzedawcy.

Biuro Obstugi Klienta - stacjonarny punkt §wiadczenia ustug nalezacy do Sprzedawcy.

§ 2 Warunki Promocji Wakacje na Raty

Promocja Wakacje na Raty polega na umozliwieniu Klientowi zloZenia wniosku o Kredyt udzielany przez Bank do
sfinalizowania przez niego ptatnos$ci za zarezerwowang za posrednictwem Sprzedawcy impreze turystyczna.

Decydujac sie na udziat w Promocji Klient wyraza zgode na zawarcie odrebnej Umowy o Kredyt z Bankiem. Jednocze$nie
Klient wyraza zgode na przesytanie mu przez Sprzedawce i Bank dokumentéw oraz informacji na wskazany przez Klienta
adres poczty e-mail oraz zobowigzuje sie do zapoznawania sie z ich trescia.

Umowa o Kredyt zostaje zawarta pomiedzy Klientem a Bankiem. Kredyt udzielony jest w celu pokrycia ceny imprezy
turystycznej. Bank na zlecenie Klienta w catosci przekazuje Sprzedawcy $rodki pieniezne z tytutu zawarcia Umowy o Kredyt
na pokrycie ceny imprezy turystyczne;.

Sptata Kredytu nastepuje w réwnych miesiecznych ratach. Szczeg6towe warunki udzielenia Kredytu, liczbe rat oraz terminy
i sposéb jego realizacji okresla Umowa o Kredyt. Zasady wnioskowania, udzielania oraz wykorzystania Kredytu odbywaja
sie na zasadach okres$lonych przez Bank.

Uczestnikiem Promocji Wakacje na Raty moze by¢ osoba, ktére tacznie spetnia nastepujace warunki:
Jest osoba fizyczna i posiada petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych;

Posiada zdolno$¢ kredytowa oraz ztozy wniosek kredytowy pozytywnie rozpatrzony przez Bank;
Zaakceptuje warunki Umowy o Kredyt;

Zaakceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu;

Kredyt przeznaczony jest tylko i wylacznie do optacenia zarezerwowanej przez Klienta u Sprzedawcy imprezy
turystycznej. Kredyt udzielany jest do wysokosci ceny imprezy. Warto$¢ kredytu dostepnego w Promocji Wakacje na Raty
wynosi od 150 pln do 40 000 pln.

Promocja Wakacje na Raty dotyczy imprez turystycznych, ktére rozpoczynajq sie nie wczes$niej niz 15 dni od daty zawarcia
umowy rezerwacji imprezy turystycznej, i oznaczonych w Serwisie Internetowym Sprzedawcy symbolem , Wakacje na Raty”



Raty 0,65 % - Promocja dotyczy imprez turystycznych organizatoréw turystyki, na rzecz ktérych Sprzedawca dziata jako
agent turystyczny stale posredniczac w zawieraniu uméw o impreze turystyczng. Okres kredytowania od 3 do 12 réwnych
miesiecznych rat. Koszt kredytu dla Klienta réwny 0,65 % kwoty kredytu do kazdej raty.

Raty 0,00 % - Promocja dotyczy wybranych imprez turystycznych organizatoréw turystyki, na rzecz ktérych Sprzedawca
dziata jako agent turystyczny stale posredniczac w zawieraniu uméw o impreze turystyczng. Okres kredytowania 5 réwnych
miesiecznych rat. Catkowity koszt kredytu dla Klienta réwny 0 pln.

Klient moze skorzysta¢ z Promocji w Biurze Obstugi Klienta Sprzedawcy. Sprzedawca udostepnia Klientowi w Biurze
Obstugi Klienta, bedacym miejscem wykonywania czynno$ci bankowych przez Bank, mozliwo$¢ zloZenia wniosku
kredytowego i zawarcia umowy o Kredyt.

§ 3 Realizacja Promocji Wakacje na Raty

Klient dokonuje u Sprzedawcy wyboru imprezy turystycznej oraz dopetnia wszelkie formalnosci zgodnie z zasadami
rezerwacji imprez turystycznych.

Po dokonaniu wyboru imprezy turystycznej Klient oraz sktada wniosek o Kredyt.

Po pozytywnej weryfikacji przez Bank oraz zawarciu przez Klienta Umowy o Kredyt, Kredyt zostaje wykorzystany na
pokrycie ceny wybranej przez Klienta imprezy turystycznej.

Jezeli zawarcie umowy rezerwacji na wybrana przez Klienta impreze turystyczng nie jest mozliwe, Kredyt moze by¢
wykorzystany na pokrycie ceny innej imprezy turystycznej zakupionej u Sprzedawcy.

Jezeli cena imprezy turystycznej jest nizsza niz wysoko$¢ Kredytu, Sprzedawca zwraca Klientowi réznice pomiedzy cena
imprezy turystycznej a wysokos$cig Kredytu.

Jezeli cena imprezy turystycznej jest wyzsza niz wysokos$¢ Kredytu, Klient dokonuje doptaty réznicy do wartosci ceny
imprezy turystycznej.

W przypadku bezkosztowej anulacji przez organizatora imprezy turystycznej optaconej przez Klienta Kredytem, Klient - w

okresie 12 miesiecy od daty anulacji imprezy turystycznej - moze wykorzysta¢ Kredyt na zakup innej imprezy turystycznej
dostepnej u Sprzedawcy, albo otrzymac zwrot kwoty Kredytu.

W przypadku rezygnacji Klienta z imprezy turystycznej optaconej Kredytem, Klient - po potraceniu naliczonych przez
organizatora kosztéw rezygnacji z imprezy turystycznej - moze wykorzysta¢ Kredyt na zakup innej imprezy turystycznej
dostepnej u Sprzedawcy, albo - po potraceniu naliczonych przez organizatora kosztéw rezygnacji z imprezy turystycznej -
otrzymac zwrot kwoty Kredytu.

W sytuacji opisanej w § 3 pkt. 7 i 8, dotyczacej Promocji Wakacje na Raty 0%, w przypadku zwrotu Klientowi kwoty
Kredytu, Klient zobowigzany jest pokry¢ Sprzedawcy optate manipulacyjng w wysokosci 2 % wartosci udzielonego Kredytu

§ 4 Zasady Promocji
Promocja ,Wakacje na Raty” dostepna jest w wybranych biura podrézy Sieci Travel Shops.

W przypadku wyrazenia przez Klienta checi skorzystania z Wakacje na Raty, Sprzedawca, po uprzednim wyborze przez
Klienta imprezy turystycznej, przedstawia Klientowi informacje zwigzane z Promocja.

§ 5 Procedura

Klient zgodnie z ustalong przez Bank procedura sktada w biurze podrézy Sprzedawcy wniosek kredytowy. W wyniku oceny
zdolnosci kredytowej Klienta przeprowadzonej przez Bank, Klient moze zosta¢ poproszony o przedstawienie zaswiadczenia
o dochodach lub innej dokumentacji zgodnie z procedura Banku.

Jezeli decyzja kredytowa Banku jest negatywna, Klient nie bedzie uprawniony do skorzystania z Promocji.

W przypadku wstepnej pozytywnej decyzji kredytowej, Bank informuje o tym Klienta i przekazuje Klientowi projekt
Umowy o Kredyt. Klient po zapoznaniu sie z Umowa o Kredyt akceptuje jej postanowienia i wtasnorecznie podpisuje
egzemplarze Umowy. Nastepnie Bank potwierdza podpisanie Umowy o Kredyt przez Klienta poprzez zatwierdzenie w
systemie informatycznym Banku uruchomienia Umowy o Kredyt.

Po podpisaniu przez Klienta Umowy o Kredyt i przyznaniu przez Bank srodkéw pienieznych, Bank zawiadamia Sprzedawce
i przekazuje Sprzedawcy kwote Kredytu przeznaczong do optacenia zakupionej imprezy turystycznej.

§ 6 Prawa i obowiazkKi Stron

Sprzedawca zobowigzuje sie do umozliwienia Klientowi ztoZenia wniosku o zawarcie umowy o Kredyt, ktéry zostanie w
catosci przeznaczony na pokrycie ptatnosci za zarezerwowang impreze turystyczna.

Bank zobowiazuje sie do przekazania Sprzedawcy srodkéw pienieznych w wysokosci udzielonego Kredytu w celu optacenia
zarezerwowanej imprezy turystycznej na warunkach okreslonych w Umowie wspétpracy w zakresie sprzedazy z uzyciem



kredytu zawartej pomiedzy Bankiem a Sprzedawca.

Klient zobowigzuje sie do przekazania Bankowi §rodkéw pienieznych w wysokos$ci udzielonego mu przez Bank Kredytu w
miesiecznych ratach na zasadach i na warunkach sptaty Kredytu okreslonych przez Bank w Umowie o Kredyt, zgodni z
warunkami Promocji Wakacje na Raty.

Klient zobowigzany jest zapozna¢ sie z Regulaminem Promocji Wakacje na Raty, potwierdzi¢ w wymaganej przez
Sprzedawce formie, iz zapisy Regulaminu sa dla niego zrozumiate i akceptuje ich postanowienia, oraz zgadza sie
wykorzystania Kredytu do zaptaty ceny wybranej imprezy turystycznej.

Korzystajac z Wakacji na Raty Klient o$wiadcza, iZ ma $wiadomos¢, Ze $rodki pieniezne z tytutu Umowy o Kredyt Bank
przekazuje Sprzedawcy w catej wysoko$ci na pokrycie ptatnosci za zarezerwowang impreze turystyczng.

§ 7 Prawo odstapienia od umowy

Klient, ktéry zawart Umowe o Kredyt, moze od niej odstapi¢ na zasadach okreslonych w Umowie o Kredyt oraz zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2011 r., Nr 126, poz. 715). Kredytobiorca ma
prawo, bez podania przyczyny, do odstgpienia od umowy o kredyt w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy o kredyt. W
przypadku odstapienia przez Klienta od Umowy o Kredyt, Sprzedawca niezwtocznie zwraca Bankowi $rodki, ktére zostaty
mu przekazane przez Bank z tytutu zawarcia Umowy o Kredyt.

Jezeli Klient, ktéry zawart Umowe o Kredyt, skorzystat ze skutecznego i zgodnego z przepisami prawa odstapienia od
Umowy o Kredyt, a odstgpienie od Umowy o Kredyt nastapito juz po dokonaniu rezerwacji imprezy turystycznej,
odstgpienie nie jest skuteczne wobec umowy rezerwacji imprezy turystycznej. Sprzedawca zachowuje roszczenie o zaptate
przez Klienta pelnej ceny zarezerwowanej imprezy turystycznej. Klient uznaje w catosci i bezwarunkowo swoje
zobowigzanie wobec Sprzedawcy wynikajgce z umowy rezerwacji imprezy turystycznej i zobowiazuje sie niezwtocznie po
wezwaniu Sprzedawcy uisci¢ petng cene zarezerwowanej imprezy turystycznej.

Anulacja imprezy turystycznej przez organizatora, rezygnacja Klienta z imprezy turystycznej lub zmiana ceny imprezy
turystycznej optaconej ze srodkéw Kredytu nie ma wptywu na wazno$¢ i obwigzywanie Umowy o Kredyt.

§ 8 Odpowiedzialnos$¢ Sprzedawcy

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$s¢ za oszustwo lub $Swiadome wprowadzenie w blad Klienta dokonane przez
Sprzedawce.

Z wyijatkiem sytuacji okreslonych w § 8 pkt 1 Regulaminu Sprzedawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za inne
poniesione straty lub szkody, w tym szkody posrednie lub wtérne.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek naruszenie obowiazku wynikajacego z niniejszego Regulaminu,
jesli spetnienie danego obowigzku zostato uniemozliwione lub utrudnione z przyczyn od Sprzedawcy niezaleZznych.

NiezaleZnie od odpowiedzialno$ci Sprzedawcy wynikajacej z punktu 1 par 8 Regulaminu, ktéra jest nieograniczona, a takze
z zastrzeZeniem art. 6b ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe, catkowita odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy
wobec Klienta nie przekroczy niezaleznie od okolicznosci 100% wartos$ci optaconej warto$ci imprezy turystyczne;j.

§ 9 Reklamacje

Wszelkie reklamacje dotyczace Promocji Wakacje na Raty, z wytaczeniem reklamacji dotyczacych zarezerwowanych imprez
turystycznych, beda rozpatrywane przez Sprzedawce w terminie 14 dni od dnia ztoZenia na adres Sprzedawcy pisemnej
reklamacji przez Klienta.

Reklamacje zwigzane z zawarciem Umowy o Kredyt pomiedzy Bankiem a Klientem beda rozpatrywane przez Bank zgodnie
z zapisami Umowy o Kredyt.

Reklamacje dotyczace imprezy turystycznej zarezerwowanej za posrednictwem Sprzedawcy, Klient powinien sktada¢
zgodnie z Ogélnymi Warunkami Uczestnictwa Organizatora turystyki.

§ 10 Klauzula danych osobowych

Administratorem danych osobowych, podanych przez Klienta w trakcie sktadania wniosku o Kredyt, jest Bank zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1) oraz w
zakresie wskazanym przez Bank zgodnie z postanowieniami Umowy o Kredyt.

Bank powierza Sprzedawcy przetwarzanie danych osobowych Klienta w zakresie niezbednym do zebrania informacji
stanowiagcych podstawe oceny zdolnosci kredytowej Klienta, wymaganym lub dopuszczonym przepisami prawa lub
stanowiskiem organu nadzoru, wytacznie w celu i zakresie niezbednym do wykonania Umowy o wspétpracy w zakresie
sprzedazy z uzyciem Kredytu i zawarcia Umowy o Kredyt.

Administratorem danych osobowych Klienta w zwigzku z Umowa o sprzedaz imprezy turystycznej jest organizator



turystyki zgodnie z Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L.z 2016 r. Nr 119, str.
1). Organizator turystyki przetwarza dane osobowe niezbedne do nawigzania, zmiany, lub rozwigzania stosunku prawnego
zakupu imprezy turystyczne;j.

Udostepnienie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze konieczne w celu prawidtowej realizacji Umowy o sprzedaz
imprezy turystycznej. W celu prawidtowej realizacji Umowy podane przez Klienta dane osobowe moga zosta¢ udostepnione
innym podmiotom trzecim wspétpracujagcym z organizatorem turystyki w celu prawidtowego i zgodnego z prawem
wykonania Umowy. W kazdej chwili Klient ma prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania, a takze
do zadania ich usuniecia.

Wiecej informacji na temat ochrony i przetwarzania danych osobowych zawiera Polityka Prywatnosci.

§ 11 Postanowienia konncowe

Niniejszy Regulamin Wakacje na Raty (zwany dalej ,Regulaminem”) ma zastosowanie do kazdej zakupionej u Sprzedawcy
imprezy turystycznej w Promocji Wakacje na Raty i stanowi integralng cze$¢ kazdej umowy o sprzedaz imprezy
turystycznej, zawartej pomiedzy Klientem a Sprzedawca w Promocji Wakacje na Raty

Regulamin okresla zasady sprzedazy imprez turystycznych w Promocji Wakacje na Raty, warunki realizacji i terminy prawa
odstgpienia od umowy, warunki i sposoby ptatnosci oraz tryb postepowania reklamacyjnego.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany okresu trwania Promocji, oraz wskazania innych warunkéw Promocji.
Promocja Wakacje na Raty nie sumuje sie i nie tgczy sie z innymi promocjami i bonusami Travel Shops.

Tre$¢ Regulaminu Promocji Wakacje na Raty jest udostepniana w Serwisie internetowym Sprzedawcy w formie, ktéra
umozliwia jego utrwalenie i wydrukowanie, a takze w wybranych biurach Sieci Travel Shops, w ktérych mozna skorzystac z
Wakacji na Raty. Udostepnienie Regulaminu umozliwia zapoznanie sie z jego trescia przed zawarciem Umowy o kredyt w
Promocji Wakacje na Raty.

Ewentualne spory wynikajace z realizacji Promocji Wakacji na Raty rozwigzywane beda polubownie, a przypadku braku
takiej mozliwo$ci, rozpatrywane beda przez sad wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy, w oparciu o przepisy prawa polskiego.

Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego.
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